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西蒙地产集团（Simon Property Group, 
NYSE: SPG）是一家全球领军企业，集精品
购物、餐饮、娱乐和综合休闲目的地于一
身，也是一家标准普尔 100 指数公司。西蒙
（Simon）拥有的地产横跨北美、欧洲和亚
洲。其购物中心的意义远胜于购物本身——
它让当地社区引以为豪。西蒙努力提升环保
意识，致力于在租户、员工、购物者、投资者
与其经营所在地社区之间维持持久、互利和
可持续的关系。

CSC与西蒙地产集团数字战略、开发、运营业
务高级副总裁（SVP）兼数据保护官（DPO）
Patrick Flanagan 进行了交谈，共同探讨如
何通过 CSC 的域名和品牌保护服务来保护
自有品牌，其中包括针对域名系统（DNS）和
注册局锁的安全事宜。

西蒙的网络形象“事关重大”，Patrick 表
示，“在当今数字互联时代，所有数字层及
其表面都基于域名和 DNS，并通过这种方
式赋能全球企业。因此高性能和可扩展的基
础架构对于企业运营不可或缺，否则后果难
以想象。而我们的 DNS 和域名注册商就是
实现这一切的关键。”

西蒙将 CSC Security CenterSM 作为整体
安全态势的附加保护层。CSC Security 
Center 为西蒙提供了以下方面的快速审核：

用户访问级别权限、安全套接字层证书状
态、DNS 安全扩展功能、外部 DNS 提供商和 
CSC多重锁定状态。

“通过在全球范围整合所有域名和 DNS，我
们将能以最优的方式管理复杂内部组织的预
算、确保续签重要域名、注销多余域名、建立
持续应用的区域文件标准，以确保域名健康
和域名安全处于最优状态。此外，我们还能
让一支小而精的团队有能力高效管理大型域
名组合。”Patrick 补充道。

CSC 助力西蒙地产集团优化了域名组合管理
方式。

“我们已经能够优化域名组合，具体做法是
减少不太令人满意的域名数量，并将资金重
新集中到更有价值的新域名上，”Patrick说
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“我们已经能够优化域名组合，具体做法是减少不
太令人满意的域名数量，并将资金重新集中到更有

价值的新域名上。”

道，“我们已经能够保证所有域名的活跃
度，并确保它们能提高网站流量。此外，我
们还会监控包含主要品牌关键词的顶级域名
（TLD）或通用顶级域名（gTLD），并将本地
品牌关键词定位在域名的核心空间位置。我
们会继续关注核心的顶级域名，而非去追
踪每个全新的通用顶级域名。质量优于数
量——这一方法是我们的战略核心。”

像所有其他 CSC 客户一样，西蒙也将与专
门的客户服务团队进行合作。CSC 确实拓
展了企业团队的广度，还学习了所服务领
域的业务知识，为客户提供最佳建议。 

“在技术领域，企业通常按价格或功能进
行购买，而很少按服务购买。但在 CSC，
提供协助的专业服务团队是整个服务流
程中最具价值的一部分，”Patrick说，“我
们不断从 CSC 服务团队获得极高的附加
值，没有他们的帮助，我们不可能实现目
标。CSC 理想地融合了以下特色：合理的
价格、高效且稳定的工具以及优质的服务。

他们拥有全球范围的大型域名组合投资经
验，并且在商标信息资源库（Trademark 
Clearinghouse）、互联网名称与数字地
址分配机构（Internet Corporation for 
Assigned Names and Numbers）、统一
域名争议解决政策（Uniform Domain-
Name Dispute-Resolution Policy）、 
C&D 战略以及域名收购和剥离等棘手问题
上拥有深厚的内部专业知识。”
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CSC  是企业域名、域名系统 (DNS)、数字证书管理以及数字品牌和欺诈防御领域值得信赖的供应商，
位列福布斯全球 2000 强企业和“全球最具价值 100 大品牌®”。随着全球公司加大安全性方面的投
资，CSC 可以帮助他们了解存在的已知安全盲点，并帮助他们保护域名、DNS 和数字证书。CSC 的专
有安全解决方案可保护公司在线资产免受网络威胁，避免重大经济损失、品牌声誉受损，或因不遵守《
通用数据保护条例》（GDPR）之类的政策而受到重大经济处罚。我们还提供在线品牌保护（在线品牌
监控和执行活动的结合），采用全面的数字资产保护方法，并提供欺诈防御服务来抵御网络钓鱼攻击。
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